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Lugar COMUNIDAD DE CUIDADO TIERRA DEL SOL 

Fecha 19 DE JUNIO DE 2026 10:00 AM  

Tema 
Eje de atención: “Familia, Participación y Redes”, Línea de atención: “Familia” 
Actividad: Apóyame 

Desarrollo 

 
OBJETIVO:  
Fortalecer los conocimientos y las capacidades de los referentes familiares frente a la 
identificación, prevención y atención de las diferentes formas de violencia hacia las 
personas mayores, promoviendo el reconocimiento de sus derechos, el buen trato y la 
corresponsabilidad familiar y social, en el marco de la Semana de Concientización y 
Sensibilización contra el Maltrato, la Violencia y el Abandono en la Vejez, establecida 
mediante el Acuerdo Distrital 754 de 2019. 
 
INTRODUCCIÓN:  
 
En el marco de la Semana de Concientización y Sensibilización contra el Maltrato, la 
Violencia y el Abandono en la Vejez, establecida mediante el Acuerdo Distrital 754 de 
2019, la Comunidad de Cuidado Tierra del Sol desarrolló un taller dirigido a los 
referentes familiares de las personas mayores residentes, con el propósito de generar 
un espacio de sensibilización, reflexión y aprendizaje sobre la prevención de las 
diferentes formas de violencia que afectan a esta población. La actividad estuvo 
orientada a fortalecer el reconocimiento de los derechos de las personas mayores, 
promover el buen trato y la corresponsabilidad familiar en su cuidado. 
 
METODOLOGÍA: 
El trabajador social desarrolla un taller de familias en la Comunidad de Cuidado Tierra 
del Sol, con la participación de aproximadamente veinte (20) referentes familiares, en 
la sala de proyecciones. La actividad se enmarca en la Semana de Concientización y 
Sensibilización contra el Maltrato, la Violencia y el Abandono en la Vejez, establecida 
mediante el Acuerdo Distrital 754 de 2019, cuyo propósito es promover la garantía de 
los derechos de las personas mayores, especialmente el derecho a la igualdad y a la 
no discriminación por razones de edad, el derecho a vivir libres de cualquier forma de 
violencia, el derecho a la seguridad y a recibir un trato digno, respetuoso y libre de 
cualquier forma de maltrato, abandono o vulneración. 

Como apertura del encuentro se realiza una dinámica rompe hielo denominada "Una 
palabra que construye bienestar", en la cual cada participante escribe en una tarjeta 
una palabra que represente el cuidado hacia las personas mayores, como respeto, 
amor, paciencia, escucha, empatía, protección o dignidad. Posteriormente, cada uno 
comparte el significado de la palabra elegida y la ubica en un mural colectivo, 
promoviendo un ambiente de confianza, integración y reflexión sobre la importancia 
del buen trato dentro de las familias. 

Posteriormente, el trabajador social realiza la contextualización de la Semana de 
Concientización, explicando el objetivo de esta conmemoración y resaltando la 
responsabilidad de las familias y de la comunidad en la protección de los derechos de 
las personas mayores. Durante la exposición se abordan las principales formas de 
violencia que pueden afectar esta población, entre ellas la violencia física, psicológica, 
verbal, económica, patrimonial, la negligencia, el abandono y la discriminación por 
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edad, complementando la explicación con ejemplos cotidianos que permitieron a los 
participantes identificar situaciones que constituyen vulneraciones de derechos y 
reconocer la importancia de actuar de manera oportuna para prevenirlas. 

En un segundo momento, la psicóloga Rina Milena desarrolla un espacio participativo 
y reflexivo mediante preguntas orientadoras como: ¿Qué necesito para sentirme bien 
cuidado?, ¿Cómo quisiera ser tratado cuando sea una persona mayor?, ¿Qué 
acciones fortalecen el buen trato en mi familia? y ¿Qué conductas pueden generar 
daño emocional o hacer sentir excluida a una persona mayor?. A partir de las 
respuestas de los asistentes se propicia un diálogo sobre la importancia de la empatía, 
la escucha activa, el respeto por la autonomía, la comunicación asertiva y el 
reconocimiento de las necesidades emocionales de las personas mayores, 
promoviendo el análisis de las prácticas familiares que favorecen una convivencia 
basada en el respeto y la dignidad. 

Seguidamente, la profesional socializa las competencias institucionales frente a la 
atención de situaciones de violencia contra las personas mayores, enfatizando la 
corresponsabilidad entre las familias, la comunidad y las entidades encargadas de la 
protección de derechos. Asimismo, se presenta la estrategia "Una Llamada de Vida" 
de las Comisarías de Familia, socializando la línea telefónica 601-3808400 como uno 
de los canales de orientación y atención para la activación de las rutas institucionales 
cuando se identifiquen posibles situaciones de maltrato, violencia o abandono. 

Como actividad de cierre se desarrolla la dinámica "El Árbol de la Vida y el Buen 
Trato", en la cual cada referente familiar escribe en una hoja de papel un compromiso 
personal orientado a fortalecer el cuidado y la protección de las personas mayores. 
Entre los compromisos expresados se destacan escuchar con mayor atención, 
respetar las decisiones y opiniones de las personas mayores, compartir tiempo de 
calidad, promover su participación dentro del núcleo familiar, prevenir cualquier forma 
de maltrato y actuar como veedores en la garantía de sus derechos. Posteriormente, 
cada participante comparte su compromiso con el grupo y lo ubica en un árbol 
elaborado previamente, simbolizando el crecimiento colectivo de una cultura de 
respeto, solidaridad y buen trato hacia las personas mayores. 

Finalmente, se realiza un espacio de retroalimentación en el que los asistentes 
expresan los principales aprendizajes obtenidos durante la jornada, destacando la 
importancia de reconocer oportunamente las diferentes formas de violencia, fortalecer 
las redes familiares de apoyo y asumir un compromiso activo en la promoción, defensa 
y garantía de los derechos de las personas mayores. El encuentro concluye con una 
invitación a convertir los compromisos adquiridos en acciones cotidianas que 
favorezcan una convivencia familiar basada en el respeto, la dignidad y el cuidado 
integral. 

MATERIALES: Los materiales utilizados para el desarrollo de la actividad fueron el 
espacio medios audiovisuales, espacio, sillas, diapositivas, recurso humano e 
invitados, colores, papel periódico. 
 
 
RETROALIMENTACIÓN: 
 
Al finalizar el taller, los participantes manifestaron que el espacio les permitió 
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reconocer la importancia del buen trato hacia las personas mayores, identificar 
situaciones que pueden constituir violencia y reflexionar sobre su papel como 
referentes familiares en la protección y garantía de sus derechos. 
 

REGISTRO FOTOGRÁFICO: 
 
 

 

 
 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

VER LISTADO DE 
AISTENCIA. 

  

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

 
N/A 
 
 

  

Próxima reunión 18 DE JULIO DE 2026  

Elaboró  OSCAR IVAN GUILLEN CARDONA- TRABAJADOR SOCIAL  

 



M
E 

PO
RT

AN
C

SE
C

R
ET

AR
IA

 D
E 

IN
TE

G
R

A

Te
m

a
:

4.
 N

om
br

e 
re

sp
on

sa
bl

e

7.
 N

om
br

es
 y

 A
pe

llid
os

M
iri

um
 (v

ev
a)

.

8.
 D

oc
um

en
to

 d
e 

de
nt

id

C
C

 
24

14
37

67
.

C
C

 4
1.

43
56

4%

C
C

 1
93

46
96

4

PR
O

C
ES

O
 G

ES
TI

O
N

 D
O

C
U

M
EN

TA
L

FO
R

M
AT

O
 P

LA
N

IL
LA

 D
E 

AS
IS

TE
N

C
IA

2.
 L

ug
ar

 o
 lo

ca
lid

ad
 o

 s
ad

o 
(C

C
 T

ie
rre

 d
el

.

5.
 D

ep
en

de
nc

ia
 re

sp
on

sa
bl

e:

re
ch

a:
 M

em
o 

12
02

40
18

96
3 

- 1
2/

07
/2

02
4

Pá
gi

na
 1

 d
e 

l

3.
 F

ec
ha

 y
 h

or
a:

19
/0

6/
20

26
 1

0:
00

 A
M

Su
bd

ire
cu

en

pe
rs

e 
le

 v
ej

er
.

9.
 E

nt
id

ad
 /

10
. R

ol
 / 

C
ar

go

11
. P

la
tit

a 
/

C
on

tra
tis

ta 12
. C

or
re

o 
el

ec
tro

ni
co

13
. T

el
éf

on
o 

y 
Ex

t. 
/ C

el
ul

ar

pr
iv

io
s

H
ile

na
 G

ar
 c

iu

C
6 

52
54

76
8-

M
ar

ce
la

 c
im

en
te

s 
ec

 5
29

05
16

19
23

83
-7

0
41

35
26

25
51

55
/5

84

11

m
e 

Lo
pe

z

N
el

ly

To
re

ro

1 
R

am
in

o 
M

or
an

o 
M

51
58

35
5

3
41

75
00

04
79

10
44

70
M

(-6
50

50
5

52
02

04
27

32
19

 
52

24
0s

32
09

79
34

1 
2a

31
44

48
52

36
31

94
84

46
19

m
ue

30
0 

21
87

08
%

35
85

00
44

6
31

25
00

28
09

re
pa

rta
r

31
84

31
69

36
1a

Toda
 acti

vida
d re

aliza
da d

e pa
usa 

salu
dabl

e de
be s

er re
port

ada 
al P

roce
so G

estio
n de

 Tale
nto H

uma
no -

 Sist
ema

 de G
estió

n de
 la S

egur
idad

 y S
alud

 en e
l Tra

bajo


	La versión impresa de este documento puede estar desactualizada, consulte la última versión oficial en la intranet – Sistema Integrado de Gestión
	d3484ff9077cb90584a18cd49a6daad8f3d53a9bc3874f754796ef41dfdefba7.pdf

